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Bienuenue a Bourbon-Lancy!

Chers amis curistes,
Toute I'Equipe des Résidences Thermales
et du Grand Hotel est heureuse de vous accueillir !

Au coeur du Quartier Thermal, vous trouverez tous nos hé-
bergements. Les Résidences Thermales regroupent les Ré-
sidences Saint-Léger, Castelet, Richelieu et du Parc, mais
aussi les Villas des Marronniers, Sainte-Thérése et du Co-
teau. Amis curistes, le Grand Hotel vous accueille égale-
ment dans des chambres tout confort avec kitchenette.

A travers ce guide, vous trouverez les informations né-
cessaires au bon déroulement de votre séjour a Bourbon-
Lancy. Nous vous invitons grandement a en prendre connais-
sance dans ce document A CONSULTER SUR PLACE.

Toute notre équipe se tient a votre disposition pour que
votre séjour vous soit le plus agréable possible.



TARIFS CURISTES 2019

HEBERGEMENTS, LOCATIONS ET TAXES

TARIFS DES HEBERGEMENTS (PRIX PAR NUITEE)

[J Résidence Saint Léger de 16.50€ 333 €
[J Résidence Castelet de27€a33¢€
[J Résidence Richelieu de27€a33¢€
[J Résidence du Parc de27€a30€
[ villa des Marronniers de27€a37¢€
O villa Sainte-Thérése de33€a37¢€
O villa du Coteau de27€a37¢€
[0 Appartement Castelet de46€a52¢€
[0 Grand Hatel (Chambre Petite Aile avec kitchenette) de42€a47€
DRAPS ET LINGE (HORS GRAND HOTEL)
[0 Draps (pour 3 semaines) 5¢€
[0 changement de draps 5¢€
[ Linge de maison pour 1 personne
(1 serviette, 1 drap de bain, 1 tapis de bain et 1 torchon) ———— 6€
[ Linge de maison pour 2 personnes
(2 serviettes, 2 draps de bain, 1 tapis de bain et 2 torchons) ———— 10€
PARKING
SEULEMENT LES RESIDENCES SAINT-LEGER ET CASTELET
[ Parking couvert (3 semaines) 40 €
O Parking non-couvert (3 semaines) 35¢€
ANIMAUX
[ En studio 3¢
[0 En chambre d’hétel 7€

rd
TAXE DE SEJOUR (PAR JOUR / PERS.)
[0 Pour un hébergement non classé 0.30€
[0 Pour un hébergement classé ** 0.50 €
[0 Pour un hébergement classé *** et Grand Hatel 0.60 €
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1. m

Les Thermes

Grand Hoétel

Restaurant du Cloitre
Salon de Thé « La Verriére »
Résidence du Parc

CeltO - Espaces Bien-Etre

Bourbon Boutique
Salle Espace Détente
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5.

6.
T.

Résidence Saint-Léger

Résidence - Appartement Castelet

Salle « Prévention Santé »
Résidence Richelieu

Villa Sainte-Thérese
Villa des Marronniers

Villa du Coteau

Espace Culturel Saint-Léger



Les étapes de votre séjour

1. VOTRE ARRIVEE A BOURBON-LANCY
Quelques rappels essentiels :

[ Larrivée dans votre hébergement se fait a partir de 15h.

[J La clé de votre hébergement est a récupérer :

+ du lundi au vendredi : au Bureau des Thermes de 15h a 17h30

et a la réception du Grand Hétel a partir de 17h30 jusqu’a 20h.

- le samedi et dimanche : a la réception du Grand Hétel de 15h a 18h.

[0 Le versement d’une caution de 150 € vous est demandé lors de la remise de la clé.

L'état des lieux :

[0 Un état des lieux aura été fait préalablement a votre arrivée.

Afin d'éviter tout malentendu et litige, vous devez vérifier I'état général

de votre hébergement. Vous devez noter toute remarque ou réclamation

sur la fiche « Etat des lieux » dans les 24 heures suivant votre arrivée

et en faire part a la préposée aux hébergements.

[J si vous n’étes pas présent lors du passage de la préposée aux hébergements,
cette derniére vous laissera un mot avec un numéro de téléphone

afin de fixer un nouveau rendez-vous.

[ La fiche « Etat des lieux » diment remplie fera foi lors de votre départ.

2. LE REGLEMENT DE VOTRE LOCATION

O Pour les Résidences Saint-Léger, Castelet, Richelieu, les Villas

des Marronniers, Sainte-Thérése et du Coteau, 'Appartement Castelet :
La semaine suivant votre arrivée, les mardis, mercredis

et jeudis apres-midi a 'Espace Attente et Informations

a l'entrée des Thermes.

O Pour la Résidence du Parc et le Grand Hétel :
A la réception du Grand Hétel.
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Les étapes de votre séjour

3. VOTRE DEPART DE BOURBON-LANCY

Quelques rappels essentiels :

[J Le départ de votre hébergement se fait en fin de matinée avant 11h ‘G
(sauf accord contraire vu avec la préposée aux hébergements). (&‘

[0 Avant votre départ, vérifiez que vous n’avez rien oublié.

[ Vous devez effectuer le ménage de Uensemble de votre hébergement :

« Chambre + Séjour : balayage ou autre (aspirateur a disposition si besoin)

et lavage des différentes surfaces.

« Salle de Bain : Nettoyage des sanitaires, meubles de salle de bain, miroir, lavabo,
douche, robinetterie et WC (cuvette + abattant), balayage ou autre + lavage des sols.
« Cuisine / Kitchenette : Nettoyage des éléments de cuisine, frigo (dégivrage a faire
la veille du départ), four, micro-onde, cafetiére, vaisselle, couverts, balayage ou autre
et lavage des sols.

Pour rappel, le tarif de votre location ne comprend pas le ménage quotidien,

ni en fin de séjour.

Pour faciliter votre
séjour : Aspirateur
et Table a repasser
sont a disposition.

TARIFS MENAGE

Demander a la préposée * 30 minutes
aux hébergements. « 1 passage de 30 minutes

par semaine
Sivous éPW}'“% « Ménage du jour de départ
des dlﬂit’:ultes pour (Ne comprend pas la vaisselle,
votre menage, les poubelles, le frigo a dégivrer
vous pouveg solliciter et les tablettes)
notre service (voir tarifs B T
ci-contre) ou prendre :
contact avec le service * Forfait 1 passage :
Equip'Ages au 03 85 85 35 42 de 30 minutes par semaine

(déductible des impéts). + Ménage du jour de départ
ST,
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& . LA RESTITUTION
DE LA CAUTION

Lors de votre départ,

votre caution vous sera
restituée si, et seulement si,
votre logement est rendu

dans le méme état de propreté

que lors de votre arrivée
(selon la fiche d'état
des Llieux d'entrée).

[ Si ce n'est pas le cas,

nous nous donnons le droit
d’encaisser votre caution dans
son intégralité ou de facturer
selon le bareme suivant :

Ménage non fait pour :
Sols:10 €

Douche: 20 €
WC:25€

Lavabo:20 €
Vaisselle: 20 €
Réfrigérateur : 25 €
Electroménager : 30 €

Objet cassé ou détérioré

Pour tout objet ou élément

cassé, abimé ou manquant,

merci d'en informer la préposée
aux hébergements ou bien

les bureaux des Thermes. L'objet
vous sera alors facturé selon

les tarifs indiqués dans le tableau
ci-contre : L'inventaire peut varier
d’'un hébergement a un autre.

TARIFS DES OBJETS

Four

Micro-ondes

VAISSELLE

S. DE BAIN

DIVERS

Bouilloire - Cafetiére - Grille-pain
Autocuiseur

Verres a pied

Verres a eau - Sous-tasses
Assiettes - Bols

Coupelles - Tasses

Fourchettes - Cuilléres - Couteaux
Couteau a steack

Couteau a légumes - Econome
Ouvre boite

Tire bouchon - Décapsuleur
Cuillere a sauce - Spatule

Louche

Ecumoire - Passoire

Couverts a salade

Ciseaux - Planche a decouper
Dessous de plat - Cloche Micro-ondes
Plat

Petit saladier

Grand saladier - Essoreuse a salade
Casseroles

Poéles

Pot a eau

Range couverts

Balai - Balai brosse - Seau
Bassine

Pelle - Palayette

Poubelle

Alése plastifiee

Oreillers

Housse oreiller - Molletons
Dessus de lit - Couvertures
Cintres

Porte serviettes
Patere

Porte savon
Porte papier WC
Brosse WC

Porte bagages
Clé d'entrée Logement
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INFORMATIONS GENERALES

POUR UN SEJOUR AU TOP!

Pour le bon déroulement de votre séjour, voici des informations qui pourront
vous étre utiles !

O 1L est strictement INTERDIT de fumer dans les hébergements et parties
communes intérieures. Conformément au décret du 15 novembre 2006,
le non-respect de cette norme entraine une amende forfaitaire de 68 €.

[ En cas de probléme dans votre hébergement (chauffage, électricité, robinet-
terie...), merci de contacter soit le bureau des Thermes au 03 85 89 18 84 ou
bien la réception du Grand Hétel au 03 85 89 08 87 (en précisant votre héber-
gement) afin que l'on intervienne rapidement. Le soir et la nuit, en cas d’urgence
technique qui ne pourrait attendre 8h le lendemain matin, vous pouvez joindre
l'astreinte au 03 85 89 08 87.

O

O La Direction décline toute responsabilité en cas de dommages, de quelque
sorte que ce soit, qui pourraient affecter votre véhicule, garé sur les différents
parkings propres ou non aux Résidences Thermales.

[0 La Direction se réserve le droit de garder la caution versée en intégralité
ou en partie si elle le juge nécessaire (dégradation, casse, nettoyage non fait...).

O Veillez a respecter la bonne utilisation des appareils électriques

dans les hébergements. Merci de respecter la propreté des lieux, des poubelles
sont a votre disposition dans chaque résidence pour jeter vos déchéts

(se référer aux consignes de tri page 14).

O

Toute dégradation causée par votre animal vous sera facturée.

O Pour le bon déroulement du séjour, merci de respecter la tranquillité
de chacun (évitez de claquer les portes, de faire du bruit aprés 22h
et de parler fort dans les couloirs).

[ Appel téléphonique : Pour passer un appel extérieur depuis votre
hébergement, composez le 0 puis le numéro (ex : 003 85 89 18 84). Le paiement
de Uutilisation du téléphone s’effectue aupreés de la préposée aux hébergements.

O 1 VoUus pouvez recevoir directement votre courrier au bureau
des Thermes. Merci d'indiquer votre résidence et votre numéro d’hébergement.
Le courrier vous sera redistribué par la préposée aux hébergements.
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LES + DES RESIDENCES
THERMALES

[0 La proximité de votre hébergement avec U'Etablissement Thermal.

[0 WIFI GRATUIT disponible dans chaque Résidence Thermale et au Grand Hatel :

0y

[0 Buanderie collective a disposition (Hors Résidences Saint-Léger et Castelet).

[J Boutique de proximité (dépst de pain, épicerie, journaux, maillots de bain,
bonnets, cadeaux...) BOURBON BOUTIQUE sur Uesplanade d’Aligre (voir page 13).

[0 Navette municipale GRATUITE pour le Centre-Ville et le supermarché.
Arrét sur la place d’Aligre (demandez le dépliant des horaires

ou consultez le site : www.bourbon-lancy.fr/ circuler-en-navette).

[0 Possibilité de réservation de taxi pour les gares de Gilly-sur-Loire et Moulins
pour Uarrivée et le départ (voir avec le bureau des Thermes ou le Grand Hotel).

[ Proximité du Centre de Bien-Etre Celt0 (piscine d’eau thermale, sauna, ham-
mam, modelages Bien-Etre). Tarifs avantageux pour les curistes (voir page 13).

[ salon de Thé a la Verriére du Grand Hatel (thés, boissons fraiches, patisseries,
glaces...) ouvert du mercredi au lundi de 14h30 & 19h (voir page 12).

[ Possibilité de location de vélo a la Verriére du Grand Hétel (voir page 12).
(Location & la réception du Grand Hétel si la Verriére est fermée).
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LE CLOITRE

BISTROT - RESTAURANT - TRAITEUR

Le Cloitre
n Rezitztlzcr);nt
Traiteur

Le Cloitre est ouvert 7j/7 en saison du 15 avril au 16 novembre 2019.

Le Cloitre, Bistrot - Restaurant - Traiteur,
référencé « Logis » et « Maitre Restaurateur »,
vous accueille en plein ceeur du Parc Thermal,
au premier étage du Grand Hoétel, dans un
ancien couvent de Visitandines du XVIII® siécle
dont la terrasse donne de plain-pied sous

les arcades de l'ancien clofitre.

TARIFS PAR JOUR / PERSONNE SERVICE DE PLATS A EMPORTER
POUR UN SEJOUR DE 3 SEMAINES *

Plats a emporter a commander jusqu’a 10h
au plus tard le jour méme.

e Demi Pension * 17,50 € Plat du jour 7,50 €
Entrée, Plat, Fromage OU Dessert Entrée + Plat 11 €

(propositions au choix)
Plat + Dessert 11 €

* Pension Compléte * 34 € Entrée + Plat + Dessert 15 €
Entrée, Plat, Fromage OU Dessert
(propositions au choix) Demandez votre carte de fidélité !

® Supplément Fromage ET Dessert
1,50 € par repas et par personne. DURANT LA SAISON THERMALE,
LES SOIREES DU MERCREDI

e Petit Déjeuner N o,
) Le Cloitre vous propose ses soirées

(non compris dans les pensions ci-dessus)

8,50 € par jour et par personne. du mercredi avec des menus a thémes :
Pris sur place au Restaurant du Cloitre grenouilles, moules frites, paélla, chou-
tous les jours de 7h30 & 9h30 croute... 15 € : Plat + Dessert

, , (Sur présentation de votre carte de soins -
* Cette formule s’entend pour une durée X 3 e L .
de 21 jours et les repas non pris ne sont Renseignements et inscriptions a lAccueil
pas déductibles. du Restaurant ou & UEntrée des Thermes).
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LE BISTROT DU CLOITRE

Tous les midis, du lundi au samedi,

le Bistrot du Cloitre vous accueille de 12h a 13h30.
Formule a partir de 14 € par personne avec : Plat du jour,
Dessert selon les suggestions du chef + Café OFFERT.

LE RESTAURANT DU CLOITRE

Tous les soirs, du lundi au samedi et le dimanche midi,
le Restaurant du Cloitre vous accueille de 19h a 20h30.
Menu a partir de 23 € par personne.

Tous nos plats sont « Fait Maison » et élaborés sur place a partir

de produits bruts. Nous travaillons avec des producteurs qui s‘inscrivent ‘
dans une démarche de qualité, commune a la notre !

100% de nos viandes (boeuf, veau, volaille, porc) sont d'origine francaise.

2] LES + DU CLOITRE
Sogis

e
teur .
* Une cave avec un large choix pour

EEE agrémenter vos repas.
* Une grande salle de restaurant, une verriére
Tél: 03 8589 18 91 ainsi qu'une terrasse extérieure abritée.
Site internet : + Un service de plat a emporter disponible
www.restaurantducloitre.fr tous Les jours sur réservation.
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LA VERRIERE

SALON DE THE - SALON LOISIRS - BILLARD

N

Dans une ambiance mélant 'Art nouveau

A\

a UArt déco, la Verriére vous accueille en plein Z N\
coeeur du Par:c Thernlal, au rez—de-clhal'Jssee ’ ERRIERE ;
du Grand Hotel. Entierement constituée de métal SALON DE THE - SALON LOISIRS - BILLARD 2
7 N NN

A\

et de verre, la verriére a été rajoutée au batiment
au début du XXe siécle. Elle est trés caractéri-
stique du style de cette époque.

Dans le salon de loisirs, vous pouvez découvrir deux anciens fours a pain,
témoins du couvent de Visitandines du XVIII¢ siecle.

La Verriére du Grand Hoétel est ouverte du mercredi au lundi de 15h a 19h.
Thés - Café - Boissons fraiches - Biére Pression - Patisseries - Sunday

LOCATION DE VELOS

S’adresser aupreés du salon de thé « La Verriére »
ou de la réception du Grand Hotel.

Tarifs: 1 heure 4 € / 2 heures 7 €

1 jour 18 € /1 semaine 30 € / 3 semaines 60 €
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BOURBON BOUTIQUE

Chers curistes, afin de faciliter le déroulement
de votre cure, différents accessoires et produits
sont en vente a Bourbon Boutique, sur UEspla-
nade d’Aligre : accessoires de cure, sandales...
Epicerie, Fruits et Légumes, Journaux,

Dépdt de pain, Souvenirs...

Horaires d’ouverture :
& Lundi : 8h30-12h30 / 15h-17h30
2 Mardi : 8h30-12h30 / 15h-17h30
Bourbon Merc.rfadi : 8h30-12h30 e,
Boutique Jeudi : 8h30-12h30 / 15h-17h30 &y :
mon rendez-uous souvenirs Vendredi : 8h30-12h30 ‘\Jv"'

CELTO - SPA & BIEN-ETRE

ENRICHISSEZ VOTRE EXPERIENCE BIEN-ETRE

Celto est un véritable lieu de détente dédié au bien-étre !

GRACE AU « CELTO PASS'CURISTE 2019 »,
PROFITEZ D'UN ACCES ILLIMITE A CELTO
DURANT VOS 3 SEMAINES DE CURE ! ~
Renseignements a l'accueil de CeltO. Ce I-tO/
Pass’ 1 pers. = 75 € / Pass’ 1 couple = 99 €

Bourbon-Lancy

mon rendez-vous bien-étre
Horaires d’ouverture : Lundi : 9h30 - 12h30 / 14h - 19h

Mardi : 14h - 19h - Mercredi : 14h - 19h

Jeudi : 9h30 - 12h30 / 14h - 19h

Vendredi : 9h30 - 12h30 / 13h30 - 19h - Samedi : 9h30 - 19h
Dimanche & Jours Fériés : 9h30 - 12h30
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OFFICE DE TOURISME
ET DU THERMALISME

Tous les lundis soirs, a 17h30, Bourbon_Lan Cy

rendez-vous au pot d’accueil TOURISME ET THERMALISVE
sur UEsplanade d’Aligre.

- Présentation du programme d’activités
et d’animations pour la semaine a venir.
- Verre de 'amitié

ThermalPass -

DEMANDEZ VOTRE THERMAL' PASS 2019 !
Votre fidélité chez les commercants
partenaires sera récompensée !

MES INFOS UTILES

MARCHES ET FOIRE
SAMEDI MATIN : Place de la Mairie, de 8h a 12h
DIMANCHE MATIN : Quartier de Saint-Denis, de 8h a 12h
1 JEUDI SUR 2 : Mini-marché organisé dans le Parc Thermal
par 'Office de Tourisme et du Thermalisme.
MARCHE SEMI-NOCTURNE : Quartier Thermal - de 17h & 23h
les vendredis 5 juillet et 9 aolt 2019.
FOIRE DU MARDI : Place de l'Eglise - tous les 4¢ mardis du mois, de 8h a 12h

JE TRIE MES DECHETS
Des containers sont a votre disposition pour le tri sélectif : \.
)

- NOIR : Ordures ménagéres (disponibles dans chaque résidence | ]
- BLEU : Papiers a recycler.

. : Bouteilles et flacons en plastique, Briques alimentaires,

Cartons «légers» de suremballage et Boites ou canettes métalliques.

- VERT : Emballages en verre a recycler.

Différents Points de collecte :

- Parking des Biches (& U'entrée du Quartier Thermal - uniquement VERT)
- Parking de l'Univers du Vin (Rue de Saint-Prix).

- Parking du Supermarché Bil.
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N'OUBLIEZ-PAS!

POSEZ DES A PRESENT VOTRE OPTION POUR 2020.

Vous avez trouvé ’hébergement qui vous convient,
n’hésitez-pas et posez dés cette année une option pour la saison prochaine !
Vous restez prioritaire sur la méme période que pour 2019.
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Les Résidences Thermales

5 place d'Aligre
71140 Bourbon-Lancy

L :0385893999 www.residencesthermales.fr
™ : contact@residencesthermales.fr www.grand-hotel-thermal.fr

Toute U'Equipe du Grand Hotel
et des Residences Thermales vous souhaite
un agréable séjour parmi nous !

Vos contacts utiles

Thermes de Bourbon-Lancy 038589 1884
Grand Hotel 03 85 89 08 87
Résidences Thermales 0385893999
Urgence technique (Soir et Nuit) —————————— 03 85 89 08 87
Celt0 03 85 89 06 66
Restaurant du Cloitre 03858918 91
Mairie de Bourbon-Lancy 0385892323
Office de Tourisme et du Thermalisme ———— 038589 18 27
La Poste 0385893800
Pharmacie de Garde 0825 74 20 30 ou www.servigardes.fr
Médecin de garde - Samu 15

Gendarmerie 17

Pompiers 18

Rendez-uous a Les Thermes
Bourbon-Lancy

Les Résidences Bourbon

Thermales Boutique
mon rendez-uous

Souvenirs

€

~

www.rendezvousabourbonlancy.fr



